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 API UniqueMail 
 

API: UniqueMail 

Descripción: Está orientada a operaciones relacionadas con el envío 
de mensajes únicos y con la obtención de estadísticas y 
resúmenes de esos envíos. 

Versión: 2021.5.1.0 

Creador: MasterBase® 

Publicación:  api2023.masterbase.com 

 

Versión del documento: 202407.1 

Fecha de creación: 19 de julio de 2024 

Última actualización: 19 de julio de 2024 

 

Definimos como: 

• Endpoint: la dirección completa, que incluye una URL base más los parámetros 
necesarios (obligatorios u opcionales) para la ejecución de la API. 
 

• URL base: la dirección raíz para el consumo de una API. Está conformada por la 
publicación, el nombre de la API y su versión. 
 

• Payload: el conjunto de instrucciones necesarias que se debe entregar en el 
body del llamado a la API. Este body sólo es requerido para ejecuciones con los 
métodos POST y PUT.  

 

Esta API puede ser ejecutada con 2 métodos: 

GET: utilizado para la obtención de resúmenes y estadísticas de envíos. 

POST: utilizado para la creación de mensajes únicos. 

 
Para ejecutar estos métodos se debe usar la siguiente URL base: 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/ 
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Cada ejecución de una API entrega como RESPONSE (respuesta) un código que indica 
cuál ha sido el resultado de la ejecución. 

Algunos ejemplos son: 
• 200: resultado satisfactorio 
• 400: problema en la ejecución 
• 500: problema en el servicio (interno)  
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 GET  

Obtener resumen de un envío por su identificador 
 
Para la obtención del resumen de envíos por identificador, se debe utilizar el método 
GET. 

Endpoint 
 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/{cliente}/summary/?mailid={Id
entificador del envío} 

 
Donde: 

cliente Nombre de la cuenta del cliente. Parámetro obligatorio. 
mailId Parámetro que contiene el 

identificador del envío único 
realizado 

Parámetro obligatorio. 

 

• Se debe utilizar credenciales válidas para el consumo de esta API.  

• No requiere payload, las variables forman parte del endpoint. 
 

Ejemplo de endpoint: 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/cliente/summary/?mailid=WAA
504fe0bf148b24c1cb437ec37c769fab902 
 

  

https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/%7bcliente%7d/summary/?mailid=%7bIdentificador
https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/%7bcliente%7d/summary/?mailid=%7bIdentificador
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Ejemplo de respuesta entregada por la API 
 

 

Donde: 

Id Identificador del envío 

RuleId Identificador de la regla (0: envío vía WebService) 

Subject Asunto del envío 

From Indica la casilla remitente del envío 

To Indica el email receptor del envío 

UrlEmlOriginal URL de respaldo del mensaje original 

UrlEmlProced URL de respaldo del mensaje procesado 

ReceptionDate Fecha de recepción del envío 

SendDate Fecha de envío 

Status Estado del envío 
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 GET 

Obtener resumen de envíos por parámetros 
 
Para la obtención del resumen de envíos por parámetros, se debe utilizar el método 
GET. 

Endpoint 
 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/{cliente}/summary/?startDate=
{fecha en formato YYYY-MM-DD}&endDate={fecha en formato YYYY-MM-
DD}&pageNumber={número de página}&pageSize={cantidad de registros a 
entregar}&to={casilla destinatario}&order={0/1} 

 
 

Donde: 

cliente Nombre de la cuenta del cliente. Parámetro obligatorio. 
startDate Indica la fecha de inicio del rango de 

datos a obtener. Debe poseer 
formato YYYY-MM-DD 

Parámetro opcional. 

endDate Indica la fecha de término del rango 
de datos a obtener. Debe poseer 
formato YYYY-MM-DD y debe ser 
mayor que startDate 

Parámetro opcional. 

pageNumber Número de página a revisar, por 
defecto asume 1 

Parámetro opcional. 

pageSize Indica la cantidad de registros que se 
mostrará por página, por defecto 
asume 20 

Parámetro opcional. 

to Indica la casilla electrónica del 
receptor 

Parámetro opcional. 

order Indica el ordenamiento de los 
registros obtenidos en base a su 
fecha de envío (0 Ascendente, 1 
Descendente); por defecto asume 0 

Parámetro opcional. 

 
• Se debe utilizar credenciales válidas para el consumo de esta API. 

• No requiere payload, las variables forman parte del endpoint. 
 
Ejemplo de endpoint: 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/cliente/summary/?startDate=2
024-01-01&endDate=2024-06-
30&pageNumber=1&pageSize=2&to=casilla@dominio.com&order=1 
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Ejemplo de respuesta entregada por la API 
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Donde: 

Id Identificador del envío. 

RuleId Identificador de la regla (0: envío vía WebService) 

Subject Asunto del envío. 

From Indica la casilla remitente del envío. 

To Indica el email receptor del envío. 

UrlEmlOriginal URL de respaldo del mensaje original. 

UrlEmlProced URL de respaldo del mensaje procesado. 

ReceptionDate Fecha de recepción del envío. 

SendDate Fecha de envío. 

Status Estado del envío. 
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 GET 

Obtener estadísticas de un envío por su identificador 
 
Para la obtención de estadísticas por identificador del envío, se debe utilizar el método 
GET. 

Endpoint 
 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/{cliente}/statistics/?mailid={
Identificador del envío} 

 
Donde: 

cliente Nombre de la cuenta del cliente Parámetro obligatorio. 
mailId Parámetro que contiene el 

identificador del envío único 
realizado 

Parámetro obligatorio. 

 

• Se debe utilizar credenciales válidas para el consumo de esta API.  

• No requiere payload, las variables forman parte del endpoint. 
 

Ejemplo de endpoint: 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/cliente/statistics/?mailid=WAA
504fe0bf148b24c1cb437ec37c769fab902 
 

  

https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/%7bcliente%7d/statistics/?mailid=%7bIdentificador
https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/%7bcliente%7d/statistics/?mailid=%7bIdentificador
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Ejemplo de respuesta entregada por la API 
 

 

 

Donde: 

Summary Información relativa al total de los registros 
obtenidos 

Mails Información relativa a cada uno de los registros 
obtenidos 

Sents Cantidad total de envíos 
Retry Cantidad de reintentos 
Opens Cantidad de aperturas 
Clicks Cantidad de clics 
Accepteds Cantidad de envíos aceptados 
AcceptedRate Tasa de envíos aceptados 

TAC Tasa de aperturas confirmadas 

CTR Click Trough Open 

CTO Click to Open 
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 GET 

Obtener estadísticas de envíos por parámetros 
 
Para la obtención de estadísticas de envío por parámetros, se debe utilizar el método 
GET. 
 
Endpoint 
 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/{cliente}/statistics/?startDate={
fecha en formato YYYY-MM-DD}&endDate={fecha en formato YYYY-MM-
DD}&pageNumber={número de página}&pageSize={cantidad de registros a 
entregar}&to={casilla destinatario}&order={0/1} 

 
 

Donde: 

cliente Nombre de la cuenta del cliente. Parámetro obligatorio. 
startDate Indica la fecha de inicio del rango de 

datos a obtener. Debe poseer 
formato YYYY-MM-DD 

Parámetro opcional. 

endDate Indica la fecha de término del rango 
de datos a obtener. Debe poseer 
formato YYYY-MM-DD y debe ser 
mayor que startDate 

Parámetro opcional. 

pageNumber Número de página a revisar, por 
defecto asume 1 

Parámetro opcional. 

pageSize Indica la cantidad de registros que se 
mostrará por página, por defecto 
asume 20 

Parámetro opcional. 

to Indica la casilla electrónica del 
receptor. 

Parámetro opcional. 

order Indica el ordenamiento de los 
registros obtenidos en base a su 
fecha de envío (0 Ascendente, 1 
Descendente); por defecto asume 0 

Parámetro opcional. 

 
• Se debe utilizar credenciales válidas para el consumo de esta API.  

• No requiere payload, las variables forman parte del endpoint. 
 
Ejemplo de endpoint: 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/cliente/statistics/?startDate=20
24-01-01&endDate=2024-06-
30&pageNumber=1&pageSize=1&to=casilla@dominio.com&order=1 
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Ejemplo de respuesta entregada por la API 
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Donde: 

Summary Información relativa al total de los registros 
obtenidos 

Mails Información relativa a cada uno de los registros 
obtenidos 

Sents Cantidad total de envíos 
Retry Cantidad de reintentos 
Opens Cantidad de aperturas 
Clicks Cantidad de clics 
Accepteds Cantidad de envíos aceptados 
AcceptedRate Tasa de envíos aceptados 

TAC Tasa de aperturas confirmadas 

CTR Click Trough Open 

CTO Click to Open 
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 POST 

Crear nuevo envío sin plantilla 
 
Para crear un nuevo envío sin plantilla, se debe utilizar el método POST. 

Endpoint 
 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/{cliente} 
 
Donde: 

cliente Nombre de la cuenta del cliente. Parámetro obligatorio. 
 

• Se debe utilizar credenciales válidas para el consumo de esta API.  
• Es obligatorio generar una estructura JSON como PAYLOAD. 

 

Payload 
 

GroupName Indica el nombre de la agrupación a 
la que pertenece este envío 

Opcional 

FromName Indica el nombre del remitente Opcional 
From Indica la dirección electrónica del 

remitente 
Obligatorio 

To/@Email Indica la/las casilla(s) de correo 
destinataria(s) del envío 

Obligatorio 

Cc/@Email Indica la/las casilla(s) de correo en 
copia del envío 

Opcional 

Bcc/@Email Indica la/las casilla(s) de correo en 
copia oculta del envío 

Opcional 

Subject Indica el asunto del mensaje Obligatorio 
Classification Indica la clasificación del envío 

comercial (C) o transaccional (T) 
Obligatorio 

Body/@Format Indica el tipo de formato del cuerpo 
del mensaje (html o text) 

Obligatorio 

Body/@Value Corresponde al cuerpo del mensaje 
en el formato definido 

Obligatorio 

Body/@variables Corresponde a los valores con los 
que se personalizará el mensaje 

Opcional 

Attachment/@fileNa
me 

Nombre del archivo a adjuntar Opcional 

Attachment/@enco
de 

Indica el método de codificación del 
archivo a adjuntar, siempre será 
Base64 

Opcional (Obligatorio si se 
define fileName) 

Attachment/@size Indica el tamaño del archivo a 
adjuntar, en bites 

Opcional (Obligatorio si se 
define fileName) 
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Attachment/@size Archivo para adjuntar codificado en 
Base64 

Opcional (Obligatorio si se 
define fileName) 

Options/@OpenTrac
king 

Indica si se habilita seguimiento de 
apertura (true/false), por defecto 
asume valor “false”. 

Opcional 

Options/@ClickTrac
king 

Indica si se habilita seguimiento de 
clics (true/false), por defecto asume 
valor “false”. 

Opcional 

Options/@TextHtml
Tracking 

Indica si se transforma el contenido 
del cuerpo, de texto plano a HTML 
(true/false), por defecto asume valor 
“false”. 

Opcional 

Options/@AutoText
Body 

Indica si se transforma el contenido 
del cuerpo, de HTML a texto plano 
(true/false), por defecto asume valor 
“false”. 

Opcional 

Options/@Personali
zation 

Indica si el mensaje será 
personalizado utilizando las variables 
definidas (true/false), por defecto 
asume el valor “false” 

Opcional 

 

• La cantidad máxima de archivos adjuntos permitida es de 10. 

• El tamaño total del envío (cuerpo del mensaje + adjuntos) no debe superar los 
2Mb. 

• Las extensiones de archivo permitidas son: png, jpeg, jpg, gif, bmp, pdf, html, 
xml, doc, docx, xml, xmlx, ppt, pps, ppsx, zip, csv, ics, json, jsonc, pptx, rtf, tiff, 
txt, vcf, xls, xlsx 
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Ejemplo de endpoint: 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/cliente 
 

Ejemplo de payload: 
{ 

    "GeneralData": { 

        "GroupName":"ejemplos", 

        "FromName": "nombre remitente", 

        "From": "remitente@dominio.com", 

        "To": { 

            "Email": [ 

                "casilla1@dominio.com","casilla2@domino.com" 

            ] 

        }, 

        "Cc": { 

            "Email": [ 

                "casilla3@dominio.com" 

            ] 

        }, 

        "Bcc": { 

            "Email": [ 

                "casilla4@dominio.com" 

            ] 

        }, 

        "Message": { 

            "Subject": "<Con Doctype> (Postman)", 

            "Classification": "C", 

            "Body": { 

                "Format": "html", 

                "Value": "<!DOCTYPE html><html lang=\"es\" xmlns=http://www.w3.org/1999/xhtml 

xmlns:v=\"urn:.....", 

                "variables": [ 

                    { 

                        "name": "FechaVariable", 

                        "value": "01-02-2010" 

                    } 

                ] 

            }, 

            "attachment": [ 

                { 

                    "fileName": "Carga.txt", 

                    "encode": "Base64", 

                    "size": "1410", 

                    "value": "RW1haWw7Tm9tYnJlO0FwZWxsaWRvIFBhdGVybm87QXBlbGxpZG8gTWF0ZXJu....." 

                } 

            ] 

        }, 

        "Options": { 

            "OpenTracking": "true", 

            "ClickTracking": "true", 

            "TextHtmlTracking": "true", 

            "AutoTextBody": "false", 

            "Personalization":"true" 

        } 

    } 

} 
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Ejemplo de respuesta entregada por la API 
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 POST 

Crear nuevo envío con plantilla 
 
Para crear un nuevo envío con plantilla, se debe utilizar el método POST. 

Endpoint 
 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/{cliente} 
 

Donde: 

cliente Nombre de la cuenta del cliente Parámetro obligatorio. 
 

• Se debe utilizar credenciales válidas para el consumo de esta API.  

• Es obligatorio generar una estructura JSON como PAYLOAD. 
 

Payload 
 

GroupName Indica el nombre de la agrupación a 
la que pertenece este envío 

Opcional 

FromName Indica el nombre del remitente Opcional 
From Indica la dirección electrónica del 

remitente 
Obligatorio 

To/@Email Indica la/las casilla(s) de correo 
destinataria(s) del envío 

Obligatorio 

Cc/@Email Indica la/las casilla(s) de correo en 
copia del envío 

Opcional 

Bcc/@Email Indica la/las casilla(s) de correo en 
copia oculta del envío 

Opcional 

Subject Indica el asunto del mensaje Obligatorio 
Classification Indica la clasificación del envío 

comercial (C) o transaccional (T) 
Obligatorio 

BasedOn/@id Identificador de la plantilla a utilizar  Obligatorio 
BasedOn/@type Sólo acepta valor “Template” Obligatorio 
Body/@Format Indica el tipo de formato del cuerpo 

del mensaje (html o text) 
Obligatorio 

Body/@Value Corresponde al cuerpo del mensaje 
en el formato definido. No puede 
quedar en blanco, se recomienda 
indicar <html>cuerpo</html> 

Obligatorio 

Body/@variables Corresponde a los valores con los 
que se personalizará el mensaje 

Opcional 

Attachment/@fileNa
me 

Nombre del archivo a adjuntar Opcional 
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Attachment/@enco
de 

Indica el método de codificación del 
archivo a adjuntar, siempre será 
Base64 

Opcional (Obligatorio si se 
define fileName) 

Attachment/@size Indica el tamaño del archivo a 
adjuntar, en bites 

Opcional (Obligatorio si se 
define fileName) 

Attachment/@size Archivo para adjuntar codificado en 
Base64 

Opcional (Obligatorio si se 
define fileName) 

Options/@OpenTrac
king 

Indica si se habilita seguimiento de 
apertura (true/false), por defecto 
asume valor “false”. 

Opcional 

Options/@ClickTrac
king 

Indica si se habilita seguimiento de 
clics (true/false), por defecto asume 
valor “false”. 

Opcional 

Options/@TextHtml
Tracking 

Indica si se transforma el contenido 
del cuerpo, de texto plano a HTML 
(true/false), por defecto asume valor 
“false”. 

Opcional 

Options/@AutoText
Body 

Indica si se transforma el contenido 
del cuerpo, de HTML a texto plano 
(true/false), por defecto asume valor 
“false”. 

Opcional 

Options/@Personali
zation 

Indica si el mensaje será 
personalizado utilizando las variables 
definidas (true/false), por defecto 
asume el valor “false” 

Opcional 

 

• La cantidad máxima de archivos adjuntos permitida es de 10. 

• El tamaño total del envío (cuerpo del mensaje + adjuntos) no debe superar los 
2Mb. 

• Las extensiones de archivo permitidas son: png, jpeg, jpg, gif, bmp, pdf, html, 
xml, doc, docx, xml, xmlx, ppt, pps, ppsx, zip, csv, ics, json, jsonc, pptx, rtf, tiff, 
txt, vcf, xls, xlsx 
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Ejemplo de endpoint: 

• https://api2023.masterbase.com/UniqueMail/v3/cliente 
 

Ejemplo de payload: 
{ 

    "GeneralData": { 

        "groupName":"pruebasPlantilla", 

        "FromName": "nombre remitente", 

        "From": "remitente@dominio.com|", 

        "To": { 

            "Email": [ 

                "casilla1.dominio.com","casilla2@dominio.com" 

            ] 

        }, 

        "Message": { 

            "Subject": "Plantilla", 

            "Classification": "C", 

            "basedOn": { 

                "id": "1", 

                "type": "Template" 

            }, 

            "Body": { 

                "Format": "html", 

                "Value": "<html>cuerpo</html>", 

                "variables": [ 

                    { 

                        "name": "FechaVariable", 

                        "value": "01-02-2010" 

                    }, 

                    { 

                        "name": "TextoVariable", 

                        "value": "Dirección Random" 

                    }, 

                    { 

                        "name": "NumeroVariable", 

                        "value": 600 

                    } 

                ] 

            }, 

            "attachment": [ 

                { 

                    "fileName": "Carga.txt", 

                    "encode": "Base64", 

                    "size": "1410", 

                    "value": "RW1haWw7Tm9tYnJlO0FwZWxsaWRvIFBhdGVybm87QXBlbGxpZG8gTWF....." 

                } 

            ] 

        }, 

        "Options": { 

            "OpenTracking": "true", 

            "ClickTracking": "true", 

            "TextHtmlTracking": "true", 

            "AutoTextBody": "false", 

            "Personalization":"true" 

        } 

    } 

} 
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Ejemplo de respuesta entregada por la API 
 

  

 


